MADDE 1- TARAFLAR

1.1- SATICI

................. (Kullanicinin ad, soyad ve iletisim bilgileri satis isleminin tamamlanmasiyla
beraber sunulacaktir.)

1.2- ALICI

................. (Kullanicinin ad, soyad ve iletisim bilgileri satis isleminin tamamlanmasiyla
beraber sunulacaktir.)

Bundan boyle Alici ve Satict birlikte "Taraflar" olarak anilacaktir.

Taraflar www.meloknows.com sitesinde belirtilen kurallar dahilinde platform tizerinden
birbirleri ile iletisim kurabileceklerdir.

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU:

Isbu Mesafeli Satis Sozlesmesi'nin (Bundan sonra Sozlesme olarak anilacaktir) konusu,
asagidaki nitelikleri ve satig fiyat1 belirlenen iiriin ve/veya hizmet ile ilgili olarak Tiiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi hiikiimleri geregince
taraflarin hak ve ylikiimliiliiklerinin tespitidir.

MADDE 3- URUN ve/veya HIZMET BILGILERI:

Isbu Sozlesme konusu iiriine ve/veya hizmete; iiriiniin ve/veya hizmetin satis bedeline, teslim
ve ddeme sekillerine ait bilgiler asagidaki gibidir:

Uriin ve/veya Hizmet Numarasi

Uriin Markasi/modeli

Uriin Miktari/Hizmet Siiresi

Odeme Sekli

Kredi kart1 tek ¢ekim

Urlin ise Kargo Ucretini Karsilayacak Taraf

Cayma hakki bildirimini ..................... sayfasindan "Sorun Bildir" araciligiyla Satici'ya
ulasabilirsiniz. Detayli bilgiye ....................... ulasabilirsiniz.

MADDE 4 - GENEL HUKUMLER

4.1 Profesyonel ve Hizmet Alan/Alic1, S6zlesme konusu iiriiniine/hizmetine iliskin listeleme
sayfasinda yer verilen agiklamalardan, iirlinlin/hizmetin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen
niteliklere uygun ve varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlar ile birlikte teslim
edilmesinden Profesyonel’in sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.2 Hizmet Alan/Alici, isbu S6zlesme Oncesinde Profesyoneller tarafindan listeleme
sayfasinda yer verilen liriin/hizmetlerin temel nitelikleri, satis fiyati, 6deme sekli, teslimatina
iliskin bilgiler dahil fakat bunlarla sinirli olmamak {izere iiriin/hizmet ile ilgili her tiirlii bilgiyi
ve igbu So6zlesme'nin 3. maddesinde belirtilen iirtin/hizmete iligkin bilgileri okudugunu,
anladigini ve isbu S6zlesme akdedilmeden dnce gerekli teyidi verdigini kabul ve beyan eder.

4.3 Hizmet Alan/Alici, isbu S6zlesme dncesinde iiriin/hizmete iliskin 6n bilgilendirme
formunu teyit ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.



4.4 Taraflar isbu S6zlesme sartlarinin yani sira Tiiketicilerin Korunmasi1 Hakkindaki Kanun
ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi hiikiimlerini kabul ettiklerini ve bu hiikiimlere uygun
hareket edeceklerini kabul, beyan ve taahhiit ederler.

4.5 Isbu Sézlesme'nin tiim maddeleri Satic1 ve Alici tarafindan okunmus ve kabul edilmis
olup, isbu Sozlesme Hizmet Alan/Alict tarafindan elektronik olarak onaylandig: tarihte
yurtrlige girer.

4.6 Hizmet Alan/Alic1 ve Profesyonel, Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ve Elektronik
Ticaretin Dilizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda Meloknows’un mesafeli s6zlesme
kurulmasina aracilik eden Araci Hizmet Saglayict sifatina haiz oldugunu ve Profeesyonel ve
Hizmet Alan/ Alic1 tarafindan saglanan icerikleri kontrol etmekle, bu igerik veya igerige konu
mal ve hizmetle ilgili hukuka aykir1 bir faaliyetin ya da durumun s6z konusu olup olmadigini
aragtirmakla ylikiimlii ve sorumlu olmadigini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Taraflar, isbu
Sozlesmeye konu tirtinden/hizmetin sunulmasindan kaynaklanan tiim sorumlulugun
Profesyonele ait oldugunu; www.meloknows.com sitesinin Hizmet Alan/Alic1 ve Profesyonel
arasindaki isbu S6zlesmenin tarafi olmadigini ve isbu S6zlesmeden kaynaklanan
yiikiimliiliigi bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Profesyonel, Meloknows
kullanici s6zlesmesinde tanimlanan .......... Sisteminin isleyisinin saglanmas1 amaciyla satisa
sundugu iiriin ve/veya hizmetlere iliskin bedellerin kendi nam ve hesabina Hizmet
Alan/Alici'dan tahsil edilmesi konusuna miinhasir olarak, Meloknows'u temsilci olarak
atadigini kabul etmektedir. Temsil yetkisinin Profesyonel tarafindan iptal edilmesi halinde
Meloknows, kullanic1 sézlesmesini feshetme ve Profesyonelin iiyeligini iptal etme hakkina
sahiptir. Hizmet Alan/Alicy, {iriin ve/veya hizmetlere iliskin 6demeyi Profesyonelden
temsilcisi sifatiyla Meloknows'a yapmakla alim-satim akdi kapsaminda 6deme
yikiimliiliiglinii ifa etmis olacaktir.

4.7 isbu Sozlesme, Hizmet Alan/Alic1 ve Profesyonel i¢in Meloknows Kullanici
Sozlesmesi'nden kaynaklanan yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz. Taraflar, Meloknows
Kullanic1 S6zlesmesi ve eklerinde diizenlenen kurallara uymakla ytikiimliidiir.

4.8 Taraflar, aralarindaki isbu s6zlesmeden kaynakli dogacak ihtilaflardan dolay1
Meloknows'un, idare ve yargi kararlar1 dahil olmak {izere, herhangi bir zarara ugramasi
halinde onaylamis olduklar1 Meloknows kullanici s6zlesmesi ve sitedeki diger kurallar
kapsaminda Meloknows’un s6z konusu zararlar1 kendilerine riicu etme hakki oldugunu kabul
ederler.

MADDE - 5§ CAYMA HAKKI:

5.1 Alicy, isbu Sozlesme konusunun iiriin olmasi halinde; iiriiniin kendisine veya
gosterdigi adresteki kisiye / kurulusa tesliminden itibaren 14 (ondort) giin icerisinde,
isbu Sozlesme konusunun iiriin disinda bir hizmetin sunulmasina iliskin olmasi halinde,
isbu Sozlesmenin kuruldugu tarihten itibaren 14 (ondort) giin icerisinde herhangi bir
gerekce gostermeksizin isbu Sozlesmeden cayma hakkina sahiptir. Alici'nin, cayma
hakkim1 kullanabilmesi icin, bu siire icinde /Profesyonele/Satici/Saglayici'ya bildirimde
bulunmasi sarttir.

5.2 Taraflar, Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi md. 15/1 uyarinca cayma hakkini agagidaki
hallerde kullanamayacagini kabul etmistir:

5.2.1 Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve satici veya
saglayicinin kontroliinde olmayan mal veya hizmetler,

5.2.2 Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyag¢lar1 dogrultusunda hazirlanan mallar,
5.2.3 Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallar,



5.2.4 Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlart agilmig olan
mallardan; iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlar,

5.2.5 Tesliminden sonra bagka tiriinlerle karisan ve dogas1 geregi ayristirilmast miimkiin
olmayan mallar,

5.2.6 Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 agilmis
olmas1 halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital i¢erik ve bilgisayar sarf malzemeleri,

5.2.7 Abonelik s6zlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi stireli
yayinlar,

5.2.8 Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken hizmetler,

5.2.9 Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiiketiciye aninda teslim edilen
gayrimaddi mallar,

5.2.10 Cayma hakki siiresi sona ermeden once, tiiketicinin onayi ile ifasina baglanan
hizmetler.

5.3 Alici'min cayma hakkini kullanmasi héalinde Satici, cayma bildiriminin kendisine ulagtigt
tarihten itibaren en ge¢ 14 (on dort) giin igerisinde almis oldugu toplam bedeli ve tiiketiciyi
borg altina sokan her tiirlii belgeyi tiiketiciye hi¢bir masraf yiiklemeksizin iade etmekle
yiikiimliidiir. Alict ise cayma hakkini kullandigina iliskin bildirimi yonelttigi tarihten itibaren
on (10) giin icerisinde mali saticiya veya yetkilendirmis oldugu kisiye geri gondermek
zorundadir.

5.4 Alici, cayma hakkinin hukuka uygun olarak kullanildigi durumlarda iade islemini
gerceklestirirken Satici tarafindan kendisine bildirilen tastyiciy: tercih edecektir. Alici'ya iade
icin herhangi bir tasiyici bilgisinin sunulmadig veya adresinde s6z konusu tasiyicinin
subesinin bulunmadig haller dahil olmak {izere Satici, Alici'dan hangi ad altinda olursa olsun
iade masrafi talep edemez. Satici ilave hi¢bir masraf talep etmeksizin iade edilmek istenen
iiriinii Alici'dan almakla yiikiimliidiir.

5.5 Alict tarafindan siparis edilmeyen malin teslimi veya hizmetin sunulmasi durumunda,
irlinlin kullanilmas1 veya hizmetin tiiketilmesine iliskin durumlar sakli kalmak kaydiyla,
Satic1, Alici'ya kars1 herhangi bir talepte bulunamaz.

MADDE - 6 GOREVLI MAHKEME;:

Is bu Sézlesme ile ilgili ¢ikacak ihtilaflarda her y1l Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan
ilan edilen degere kadar Alici'nin yerlesim yerindeki Tiiketici Sorunlar1 Hakem Heyetleri, s6z
konusu degerin tizerindeki ihtilaflarda ise Tiiketici Mahkemeleri gorevlidir.

Isbu sozlesme .................. tarihinde kurulmustur.

SATICI

.................... (Kullanicinin ad, soyad ve iletisim bilgileri satis isleminin tamamlanmasiyla
beraber sunulacaktir.)

ALICI

..................... (Kullanicinin ad, soyad ve iletisim bilgileri satis isleminin tamamlanmasiyla
beraber sunulacaktir.
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